
 
Factsheet 5 

Further information 
 
1. Where can I get more information about the National Framework?   

For further information or if you have a question about the National Framework email: 
child.protection@fahcsia.gov.au  
 

Further information about what governments around Australia are doing to support the National 
Framework can be found at the following websites: 

Australian Government  www.fahcsia.gov.au
Australian Capital Territory  www.act.gov.au  

New South Wales    www.nsw.gov.au   
Northern Territory    www.nt.gov.au

Queensland     www.qld.gov.au  

South Australia    www.sa.gov.au    

Tasmania      www.tas.gov.au

Victoria      www.vic.gov.au  

Western Australia    www.wa.gov.au   
 

2. Who do I contact if I want to report a child at risk? 

If you have information about a child at risk or family who needs help contact the child protection 
agency in your local state or territory.  

Australian Capital Territory  www.dhcs.act.gov.au/ocyfs        Phone: 1300 556 729 

New South Wales    www.community.nsw.gov.au      Phone: 13 21 11 

Northern Territory    www.families.nt.gov.au   Phone: 1800 700 250 

Queensland     www.childsafety.qld.gov.au    Phone: 1800 811 810 

South Australia    www.dfc.sa.gov.au     Phone: 13 14 78 

Tasmania      www.dhhs.tas.gov.au      Phone: 1300 737 639 

Victoria      www.dhs.vic.gov.au      Phone: 13 12 78 

Western Australia    www.childprotection.wa.gov.au       Phone: 1800 622 258 

 

3. Who do I contact for information or support?    

Kids Helpline    Phone: 1800 551 800 

Raising Children Network     Website: http://raisingchildren.net.au/
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